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Ministra Informdtica nas maiores escolas para
concursos do Brasil. Graduado e Pés-graduado na area
de Tecnologia.

Ol34 Aluno, tudo bem? Sou o professor Léo Matos e vamos iniciar nosso curso de

Informatica focado no concurso da PRF! Antes de iniciar com nossa matéria,
algumas observacdes sao importantes! O ultimo concurso de Policial Rodoviario
Federal foi em 2013, e por isso podemos ter algumas modificacdes na parte de
informatica quando sair o novo edital, pois Informatica segue uma dinamica de
atualizagOes constantes. No decorrer do nosso curso, vocés perceberdao algumas
modificacdes em relacdo ao edital, em especial nas versdes dos programas cobrados.
Tenho certeza que o curso que estamos prestes a iniciar fara bastante diferenca na

sua nota! Vamos que vamos! #PRFNAVEIA

AULA DEMONSTRATIVA!
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1. WINDOWS

Aluno, em muitos editais publicados pelo CESPE irdao perceber no edital ndo é
expresso a versao do Windows que serd cobrado na prova, como podemos observar

no edital de 2013!

NOCOES DE INFORMATICA:CL Nocdes de sistema operacional Wi@ Edicao de textos, planilhas e
apresentacdes (ambiente BrOffice).” 3 nedes—de—romputadores. 3.1 Conceitos béasicos, ferramentas,
aplicativos e procedimentos de Internet e intranet. 3.2 Programas de navegacdo (Mozilla Firefox e Google
Chrome). 3.3 Programas de correio eletrénico (Mozilla Thunderbird). 3.4 Sitios de busca e pesquisa na
Internet. 3.5 Grupos de discussdo. 3.7 Computacdo na nuvem (cloud computing). 4 Conceitos de
organizacdo e de gerenciamento de informacdes, arquivos, pastas e programas. 5 Seguranca da informacao.
5.1 Procedimentos de seguranca. 5.2 NocOes de virus, worms e pragas virtuais. 5.3 Aplicativos para
seguranca (antivirus, firewall, anti-spyware etc.). 5.4 Procedimentos de backup. 5.5 Armazenamento de
dados na nuvem (cloud storage).

:'2 O que fazer nesta situacao?

Sempre recomendo que estudem o que é comum para as versées mais atuais,
que seriam as versdes 7, 8 e 10. Claro que também é importante aprender as

inovagdes propostas pelas novas versoes, ou seja, aquilo que diferem as mesmas.

1.1 CONCEITO DE WINDOWS

O Windows é um sistema operacional da Empresa Microsoft Corporation! Vocé

deve estar me perguntando agora! .2 O que é um Sistema Operacional,

professor?

z

E um programa responsavel por gerenciar os recursos do computador,
preparando-o para o funcionamento. O Windows gerencia memdria, processos e

periféricos (mouse, teclado, impressora e etc.).

AULA DEMONSTRATIVA!
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o ATENCAO ALUNO

Um computador sé podera ser operado por um usudrio, apoés ser instalado

um Sistema Operacional.

1.2 CARACTERISTICAS

a) Multitarefas e Multiusuarios:

e Multitarefa — Em um sistema multitarefa o tempo de processamento é
repartido entre as diversas tarefas, dando a impressao ao usuario que elas sao
executadas simultaneamente. No sistema multitarefas podemos executar varias

tarefas ao mesmo tempo como por exemplo, imprimir e escutar musica, escutar

musica e digitar um texto.

o ATENGAO ALUNO

O Cespe adora dizer em suas provas, que ser multitarefas é usar varios
processadores ao mesmo tempo! Claro que vocé vai marcar errado, pois o
sistema multitarefas consegue gerenciar o processador de forma que mesmo

que seja apenas 1, possa executar varias tarefas ao mesmo tempo.

AULA DEMONSTRATIVA!
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e Multiusuario — é o sistema operacional que permite solicitacdes e acesso
simultaneo de multiplos usuarios ao computador. Podem ser utilizados para
centralizar informagao em um computador, trabalhando como computadores
centrais “servidores”, onde é acessado por varios usuarios em “terminais remotos”
diferentes. Outra caracteristica que pode ser citada na prova, é que nos sistemas
multiusuarios existe um ferramenta para utilizacdao de contas de usuarios, cada vez
gue o usuario for utilizar o computador ele deve se identificar através de senha e
nome de usuario “login” para que o sistema prepare o ambiente para a utilizacao do

computador.
c) SISTEMA DE ARQUIVOS FAT ou NTFS:

O Sistema Operacional tem como uma de suas fun¢des, gerenciar os arquivos
salvos no disco rigido e em outros. Para o procedimento de guarda no disco, 0 S.O
organiza-se o disco, enderecando os espacos para que os dados sejam armazenados

e posteriormente localizados com facilidade.

O Sistema de arquivos é um conjunto de regras para alocagao de arquivos no

disco.

Trilha =p>//

Além da estrutura fisica do disco, o Sistema Operacional necessita de um sistema

para mostrar como fazer a leitura ou gravagéo nesse
AULA DEMONSTRATIVA!
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disco, a isso chamamos de Sistema de Arquivos. Dentre os principais sistemas de
arquivos utilizados pelos sistemas operacionais mais conhecidos estao: Fat16, Fat32,
NTFS os quais sao usados pelo Windows, e o EXT e ReiserFS utilizados pelo Linux. No
Windows os sistemas de arquivos mais utilizados sao FAT (antigo, gerencia discos de

menor capacidade) e o NTFS (mais novo, gerencia discos de alta capacidade).

o ATENCAO ALUNO!

E importante n3o cair em uma cilada! O Sistema de arquivos FAT mesmo

sendo antigo, nao esta em desuso! Ainda é usado em discos de menor

capacidade!

d) SUPORTE A MONITOR TOUCH SCREEN

O Windows 7 foi a primeira versao com suporte a monitor de tela sensivel ao
toque! Antes, para usar este tipo de monitor, o usudrio deveria instalar um programa
a parte que daria o suporte necessario ao funcionamento do mesmo! Atualmente,

basta conectar o dispositivo e suas funcionalidades serdao reconhecidas

automaticamente!

AULA DEMONSTRATIVA!
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e) PRIMEIRA VERSAO WINDOWS PARA TABLETS

O Windows 8 foi a primeira versao que possui suporte a Tablets.

f) NOMES DE ARQUIVOS

No Windows nomes de arquivos podem ter até 260 caracteres, mas alguns sao

proibidos por possuirem fungdes reservadas, sao eles:

J\*:?<>|"“

e QUESTOES COMENTADAS

AULA DEMONSTRATIVA!
7
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1. (CESPE/TJ-AL 2012) No Windows 8, os nomes de arquivos podem conter

qualquer caractere do idioma portugués, exceto o til e os acentos grave, agudo e

circunflexo.

GABARITO: ERRADO

COMENTARIO: No Windows, nomes de arquivos podem conter até 260
caracteres, mas alguns sdo proibidos, como por exemplo/ \ | *?: “<>

2. (CESPE/TRE-RJ 2014) O sistema operacional Windows 8 é compativel com
PCs e tablets.

GABARITO: CERTO

COMENTARIO: O Windows 8 foi o primeiro Sistema operacional Windows para
Tablets! A expressao PC é abreviacao de Personal Computer, ou seja, computador
pessoal (computador de mesa e Notebook).

3. (CESPE/MPU 2013) Por padrdo, o sistema de arquivos utilizado na instalagdo
do Windows é o ext3.

GABARITO: ERRADO

COMENTARIO: O Sistema de Arquivos EXT é padrdo do Linux. No Windows, o
padrdao é o NTFS.

4. (CESPE/TRE-GO 2015) No Windows 8.1, o acesso aos programas e
configuragdes ocorre por meio de icones existentes na area de trabalho, a partir do
toque na tela nos dispositivos touch screen, uma vez gue, nesse software, foram
eliminados o painel de controle e 0 menu Iniciar.

GABARITO: ERRADO

COMENTARIO: N3o foram eliminados Painel de Controle e nem o menu iniciar.
O Painel de controle continua sendo uma opg¢ao para configurar o sistema, e o Menu

AULA DEMONSTRATIVA!
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Iniciar, foi redesenhado para a Interface grafica Metro. Veja abaixo a interface Metro:

5. (CESPE 2016/FUB) A forma de organizacdo dos dados no disco
rigido do computador é chamada de sistema de arquivos, como, por

exemplo, o NTFS e o FAT32.

GABARITO: CERTO

COMENTARIO: Todas as informacdes pertinentes dos arquivos sdo com base no
sistema de arquivos do sistema operacional. Por exemplo, local que sera armazenado
0 arquivo, tamanho maximo de armazenamento, numero de caracteres no nome do
arquivo. NTFS e FAT sdao exemplos de sistema de arquivos usados no Windows.

1.2 CONTAS DE USUARIO
E uma colecdo de dados a qual define as caracteristicas do usuario para o
sistema identificar quais sao suas limitacdes e preferéncias pessoais.
Existem trés tipos de contas de usuario no Windows:

e USUARIO PADRAO: é um tipo de conta que limita o usuario no uso de recursos

(ndo instalar programas, nao criar contas de usuario e outros). A conta de usuario

AULA DEMONSTRATIVA!
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padrdao é para uso permanente. Por exemplo, vocé é um funciondrio de uma

empresa, tera uma conta de usuario padrao.

e USUARIO ADMINISTRADOR: faz o usudrio ter todos os privilégios no sistema,
ndo tem limitacdes. A conta de usudrio administrador é para ser usada pelo pessoal
da drea de suporte, mas somente no momento em que precisam dos poderes que
ela oferece, pois, mesmo o pessoal do suporte tem que trabalhar em sua conta de

usudrio padrao.

e CONTA DE CONVIDADO: limita o usuario no uso de recursos (ndo instalar
programas, nao criar contas de usudrio e outros). A conta de convidado é para uso
temporario. Por exemplo, vocé chega em uma loja e vai testar um computador,

pode usar a conta de convidado.

E importante destacar, que em um computador podemos ter varias

contas de usuario padrao, mas apenas uma conta de convidado!

Q E a conta de Administrador professor?

Também podemos ter varias.

O Windows da a possibilidade de sair de uma conta para usar o computador

com outra conta por meio das opgdes:

AULA DEMONSTRATIVA!
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Mudar imagem da conta
Bloquear

Sair

H Luis Santos
E Leonor Santos
H Manuel Santos

a) Sair (antigo Fazer Logoff): permite sair da conta e encerrar a sessao de
trabalho, ou seja, fechar as janelas e documentos e deixar o sistema disponivel para

outro usuario.

b) Bloquear (parecido com o antigo trocar usudrio): permite sair da conta sem
encerrar a sessao de trabalho, ou seja, bloquear a tela e possibilitar ao usuario sair

da conta temporariamente e depois retornar com os programas ainda em execucao.

1.3 MODOS DE ECONOMIA DE ENERGIA

a) Suspender: Ativa o modo de economia de energia, mas nao desliga o

computador.

b) Hibernar: Salva o estado atual de trabalho no Disco Rigido e desliga o

computador.

SUSPENDER HIBERNAR

AULA DEMONSTRATIVA!
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Volta mais rapido ao trabalho, pois Economiza mais energia, pois
nao desliga o computador. desliga o computador, mas é lento

para retornar.

1.4 LIXEIRA DO WINDOWS

Armazena temporariamente objetos excluidos de nosso computador para

serem recuperados posteriormente.
Caracteristicas da Lixeira:

e A lixeira tem capacidade de armazenamento, a qual pode ser definida pelo
usuario por meio das propriedades da Lixeira e ser acessada clicando com o botao

direito sobre o icone da lixeira Propriedades.

Abrir
Fixar na Tela Inicial
Esvaziar Lixeira

Adicionar ao VAIO Gate

u (L]

Criar atalho

Renomear

Propriedades

e A lixeira sera desabilitada também em propriedades, para que as exclusdes a
serem efetuadas ocorram permanentemente.
e Quando a lixeira esta cheia, apaga arquivos antigos para acomodar os mais

novos.

'2 Quais arquivos excluidos nao vao para a lixeira?

AULA DEMONSTRATIVA!
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e Arquivos de discos removiveis (pendrive, disquetes e outros) com excec¢do do
Hd Externo, o qual é identificado pelo sistema como disco local.
e Arquivos excluidos de unidades de redes.

e Arquivos maiores que a capacidade total da lixeira.

e Mensagens de e-mail.

OATENcAo ALUNO!

DEL: Envia o arquivo para a Lixeira.

SHIFT + DEL: Exclui os arquivos de forma permanente, ou seja, ndo

passam pela lixeira.

1.5 ALTERNAR ENTRE JANELAS UTILIZANDO O TECLADO

Muitas vezes que usamos o computador, sentimos a necessidade de sair de uma

janela para outra, para isso o Windows possui algumas teclas de atalho que facilitam

esta operacgao.

a) ALT + TAB: alterna entre janelas em execucdo, da a possibilidade de o

usuario escolher a janela ativa ao utilizar o FLIP. .) O que é FLIP professor?
Flip € um Menu que aparece ao pressionar ALT + TAB e manter pressionada a tecla

TAB.

AULA DEMONSTRATIVA!
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Entrada (1.668) - leomatosinf@gmail.com - Gmail - Google Chrome

Exemplo de FLIP

As teclas ALT + TAB é um atalho muito famoso, pois muitas vezes sdo usadas
para sair rapidamente da janela que estd usando sem que o chefe veja! Risos! E

importante destacar que ndo é o Unico atalho que pode ser usado para tal finalidade

Veja outras op¢des abaixo:

b) ALT + ESC: alterna entre janelas de forma sequencial sem o uso de um FLIP.

c) WINKEY (tecla windows) + TAB: alterna entre janelas utilizando um FLIP 3D.

FLIP3D

AULA DEMONSTRATIVA!
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Tecla Winkey do teclado

ATENGAO ALUNO!

O FLIP 3D s6 esta presente nas versoes Vista e 7! Nas versdes Windows 8
e 10 n3o foi desabilitado. E importante destacar também, que as teclas

Windows + TAB no Windows 10 abre o Gerenciador de Desktop (drea de

trabalho).

’2 O que é um Gerenciador de Desktop?

Uma das maiores novidades no Windows 10, foi o recurso Multiplas areas de
trabalho, recurso ja presente em outros Sistemas Operacionais, como por exemplo o
Linux. O Suporte a areas de trabalho virtuais, dd ao usuario a possibilidade de separar

programas abertos em diferentes grupos —um para trabalho e outro para uso pessoal,

por exemplo.

AULA DEMONSTRATIVA!
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Para acessar a tela de gerenciamento de Areas de Trabalho, usamos a

combinacao das teclas:

RNy

Ny
+ TAB. O “Snap View”, permite aos usuarios arrastarem aplicativos entre
os desktops para que tudo seja organizado da melhor maneira possivel para cada

momento — tudo de acordo com a sua vontade.

Veja mais Teclas para trabalhar com Desktops:

.'.
® )+ ctrl + D: comando para criar um Desktop.

...
® )+ Ctrl + F4: comando para fechar um Desktop

Ay

] .
ol Ctrl + 2 ou € : comando para navegar pelos diferentes desktops

virtuais.

COMENTADAS

16

@ QUESTOES
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6. (CESPE/ABIN 2011) Denomina-se conta de usuario, a cole¢cdo de dados que
define um usudrio para o Windows, informando os arquivos e pastas que ele pode
acessar, as alteracdes que ele pode efetuar no computador e as suas preferéncias

pessoais, como cor de fundo da drea de trabalho ou tema das cores.

GABARITO: CERTO

COMENTARIO: Descreve perfeitamente o conceito de contas de usuério.

7. (CESPE/ANELL 2012) Para se realizar a troca de usuario no Windows, sem
desligar o computador, deve-se selecionar a opcdao Fazer logoff, encontrada

no menu Iniciar, a fim de encerrar a sessao atual de trabalho e deixar o computador

disponivel para outro usuario.

GABARITO: CERTO

COMENTARIO: Quando saimos da conta para trocar de usudrio, podemos usar o

Fazer Logoff que encerra a sessao de trabalho fechando os programas.

8. (CESPE/SEDF/2017) Situagdo hipotética: Um usudrio do Windows 8.1
executou logoff para que outro usuario utilizasse o computador, sem, contudo,
encerrar as tarefas que estava realizando. Assertiva: Nessa situacao, depois que o
segundo usuario liberar a maquina e o primeiro executar o logon novamente, 0s
arquivos do primeiro usuario estarao da mesma forma como ele os deixou ao

efetuar o logoff da primeira vez.

GABARITO: CERTO
COMENTARIO: Quest3o bastante maldosa, pois o CESPE fala sobre o Fazer Logoff

induzindo o aluno a errar, pois a acao fecha todos 0Os
AULA DEMONSTRATIVA!
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programas encerrando a sessao de trabalho. Contudo, o CESPE descreve na situagao
final, que os arquivos estarao da mesma forma que o primeiro usudrio deixou, ou seja,
ele ndo falou dos programas e sim dos arquivos que podem ter sido salvos ou ndo

antes de sair da conta.

9. (CESPE/FUB/2013) Ao se clicar o botdo Iniciar e selecionar a opcédo
Suspender, o sistema alterna para o estado de economia de energia,
interrompendo as tarefas em execucdo. Esse estado permite que se volte
rapidamente para o status de energia plena, mas impossibilita voltar para o

trabalho que se fazia antes da escolha.

GABARITO: ERRADO

COMENTARIO: A questdo esta parcialmente correta, mas o finalzinho est3
errado! Quando usamos o Suspender podemos retornar rapidamente ao estado de
trabalho atual, ou seja, ndo fecha os programas que vocé estava utilizando.

10. (CESPE MPE/PI 2012) No Windows, um arquivo excluido nem sempre

ird para a Lixeira.

GABARITO: CERTO

COMENTARIO: Existem arquivos que n3o passam pela lixeira, ou seja, sdo
excluidos definitivamente.

e Arquivos de discos removiveis (pendrive, disquetes e outros) com excec¢do do
Hd Externo, o qual é identificado pelo sistema como disco local.

e Arquivos excluidos de unidades de redes.

AULA DEMONSTRATIVA!
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e Arquivos maiores que a capacidade total da lixeira.

e Mensagens de e-mail.

11. (CESPE TJ/AC 2012) No Windows, para enviar um arquivo para a lixeira,
é necessario clicar o nome do arquivo, contido no gerenciador de arquivos, e

pressionar as teclas CTRL + DELETE.

GABARITO: ERRADO
COMENTARIO: A combinacio de teclas que faz a exclusdo definitiva é SHIFT +
DEL.

12. (CESPE/STJ/2015) No Windows 7, uma das opc¢Ses de configuracdo que
pode ser definida para a Lixeira é fazer que um arquivo apagado por um usuadrio
seja imediatamente excluido do sistema, eliminando-se, dessa forma, o envio
desse arquivo a Lixeira.

GABARITO: CERTO

COMENTARIO: Nas propriedades da Lixeira podemos desabilitar a lixeira.

1.6 GERENCIADOR DE TAREFAS DO WINDOWS

Em muitos casos em que estamos trabalhando no computador e um
programa para de responder ao usuario “travando”, é recomendo o uso
das teclas CTRL + ALT + DEL. A verdade é que vocé deve abrir o gerenciador
de tarefas, pois 1a vocé consegue visualizar os programas que estdao sendo

executados e identificar aguele que nao esta respondendo e finaliza-lo.

AULA DEMONSTRATIVA!
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.:EE; Eu%l.lgom.lsg Copyright © Direitos Reservados ao site: www.estudioaulas.com.br 19



ri LY - A
INFORMATICA PARA O CONCURSO DA PRF
Al ER .
E ST U D I 0 TEORIA E EXERCICIOS COMENTADOS
Prof. Léo Matos

s AULAS.COM.BR

@ Ajuda e Suporte da Microsoft

E_] Configuragfes do computador

 Google Chrome (32 bits)

Finalizar tarefa

@ Mais detalhes

Gerenciador de Tarefas do Windows

Aluno, claro que a CESPE nao ira dizer que o gerenciador de tarefas tem a funcao
de destravar o computador, mas sim descrever tecnicamente o que ele pode fazer

pelo usuario. Veja abaixo as principais funcdes do Gerenciador de Tarefas:

a) Visualizar os processos e programas em execucado, podendo finaliza-los

guando necessario (basta clicar em mais detalhes que aparecerao os processos em

primeiro plano e em segundo plano).

AULA DEMONSTRATIVA!
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Arquive  Opgdes  Exibir
Processos | Desempenho | Histérico de aplicativos | Inicializar | Usudrios | Detalhes | Servigos

- 6% 47%

Nome Meméria

Aplicativos (5)
I ) Ajuda e Suporte da Microsoft
E! Configuragdes do computador

[ g7 Gerenciador de Tarefas

| > @ Google Chrome (32 bits)

[ @ Microsoft Word

Processos em segundo plano (..
(w7 ActivateDesktop 0 Mbps
(w7 ActivateDesktop 0 Mbps
I [0 AdminService Application 0 Mbps
ES Adobe Reader and Acrobat Man... 0 Mbps
3 g%; Aplicative de subsistema de spo.. 0 Mbps

b [87] Atheros Coex Service Applicatio... 0Mbps

@ Menos detalhes FEinalizar tarefa

b) Visualizar o desempenho do computador e da rede (basta clicar em mais

detalhes que aparecerd a guia desempenho para ser acessada).

Arquivo  Opgles  Exbir

Processos Histérico de aplicativos | Inicializar | Usuarios | Detalhes | Servigos

CPU
7% 1,15GHz CPU  intel(R) Core(TM) i3-3110M CPU @ 240GHz

% de Utilizacdo 100%

Meméria
1,9/3,9 GB (49%)

Disco 0 (C)
0%

Disco 1 (€) /U /\/ e AN N

60 segundos 0

Bluetooth Utilizagio  Velocidade Velocidade maxima:

MNio conectado 7% 1]1 5 GHz Sockets:

Micleos:
Processos  Threads Identificadores  processadores légicos:
Ethernet 147 1759 54707 Virtualizagdo:
Nio conectado : o 2
Suporte ao Hyper-V:
Tempo de atividade Cache L1:

Sem fio 1:07:07:30 Cache LZ:

5: 240 R: 144 Kbps Cache L3:

@ Menos detalhes | (M) Abrir Monitor de Recursos

c) Visualizar as contas de usudrios conectadas no sistema.

AULA DEMONSTRATIVA!
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d) Fazer andlise Forense em busca de Malwares (programas maliciosos). Isso
mesmo, o gerenciador de tarefas permite usuarios experientes abrirem uma

investigacao em busca de programas e processos que estao prejudicando o

computador.

Podemos acessar o gerenciador de tarefas de trés maneiras distintas:

e CTRL + ALT + DEL.
e CTRL + SHIFT + ESC.

e Botao auxiliar do mouse (direito) sobre uma area vazia da barra de tarefas e

no menu de contexto escolher a opcao gerenciador de tarefas.

‘ Gerenciador de Tarefas

" Bloguear a barra de tarefas

¥ Configuragdes

A v ag gz ) PTE  10/04/2017

1.7 AREA DE TRABALHO X AREA DE TRANSFERENCIA

Ainda vejo muitos alunos que confundem drea de trabalho com area de

transferéncia! Entao vamos diferencia-los!

a) Area de Trabalho (Desktop): E o local que exibe os programas e
arquivos que estamos trabalhando. Podemos personalizar a area de trabalho com

varias telas de fundo, cores e temas e fixar seus aplicativos favoritos na barra de

trabalho, toque ou clique

tarefas. Para ir a darea de
AULA DEMONSTRATIVA!
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no bloco da Area de Trabalho na tela Inicial ou pressione a tecla de logotipo do

Windows *2+D no teclado.

A Area de Trabalho do Windows é composta por alguns componentes

importantes de serem comentados:

- Os icones sdo pequenos simbolos graficos que representam programas,
arquivos, pastas e atalhos (caminhos mais rapidos para acesso a arquivos, pastas ou

programas).

Meu computador Imagens Internet Explorer

2 o & %“‘1 £

enciamento
® e ®

A — O icone Meu computador é padrdo da instalagdo do Windows, e tem a

funcdo de abrir o programa gerenciador de arquivos e pastas titulado “Meu

Computador”.

B - icone que representa uma “pasta (diretério)”, que tem a func¢do de organizar

0S arquivos.
C - icone que representa um arquivo do tipo “pasta de trabalho do Microsoft
Excel”.

D - icone que representa um arquivo do tipo “documento do Microsoft Word”.

AULA DEMONSTRATIVA!
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E - icone que representa um “atalho” para o programa Internet Explorer.
Os Atalhos permitem o acesso mais rapido a programas, arquivos, pastas,
unidades de disco, paginas web, impressoras e outros. Vocé pode adicionar ou excluir

atalhos sem afetar os programas ou arquivos originais.

b) Area de Transferéncia: é um espaco na memdria a qual armazena
temporariamente, objetos copiados ou recortados e que aguardam serem colados no

seu destino.

1.8 FERRAMENTAS DE SISTEMA

a) Otimizador e Desfragmentador de discos: O desfragmentador de Discos
passou a ser chamado de Otimizador e desfragmentador de unidades! O CESPE adora

colocar em suas provas o nome Otimizador, fique ligado!

O otimizador de unidades organiza os arquivos no disco rigido consolidando-os,
ou seja, deixando-os de forma sequencial para melhorar o desempenho do
computador na abertura dos programas e leitura dos arquivos. Independentemente
do tipo de unidade utilizada pelo PC, o Windows escolhe automaticamente a

otimizacao ideal para o seu dispositivo.

AULA DEMONSTRATIVA!
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Vocé pode otimizar suas unidades para ajudar o computador a ser executade com mais eficiéncia, ou analisa-las para
saber se precisam ser otimizadas. Apenas as unidades ligadas ou conectadas ac seu computador sdo mostradas,

Status

Unidade Tipo de midia Ultima EXECUGED Status atual
-

™ (C:) Unidade de disce rigide  06/03/2014 09:22 0K (0% fragmentado)

Unidade de disce rigide MNunca executar OK (0% fragmentado)
a Recovery Unidade de disco rigido 14/05/2014 12:56 OK (0% fragmentado)
= Windows RE tools Unidade de disco rigido  14/03/2014 12:56 OK (0% fragmentado)

@Analisar @Q‘timizar

Otimizagde agendada

Ativado @Alterar configuragdes
As unidades estio sendo otimizadas autormaticamente.

Frequéncia: Semanalmente

Fechar

0 ATENCAO ALUNO!

v' 0 desfragmentador n3o apaga arquivos e n3o corrige erros na
estrutura do disco.

v' Se a unidade estiver em uso por outro programa, ou estiver
formatada com um sistema de arquivos diferentes do NTFS, FAT ou

FAT32, ndao sera possivel otimiza-la.

¥" Unidades de rede ndo podem ser otimizadas. J& que n3o sdo

unidades locais do computador.

v N3o se desfragmenta unidades Flash (Pendrives, cartbes de

memoria), pois elas ndo se fragmentam.

AULA DEMONSTRATIVA!
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b) Limpeza de discos: ajuda o usuario a identificar arquivos desnecessarios,

que podem ser excluidos para liberar espaco no disco rigido.

FA Limpeza de disco para (C:)

Limpeza de disco ‘ Mais opgdies

- ‘Wocé pode uszar a Limpeza de disco' para lberar até 839,551
¥ KE de espaco em disco em (C:).

Arquivos a serem excluidos:

2| Temporary Intermet Files 2100KE

O Paginas da Web Offline 11KRB
(4] '@Aruuivos Tempordrios do Relatdria de Emro... 1KB
7152 Asauivas de Instalacia do Office 243851 K ¥

Total de espago em disco obtido: 532262 K.
Descrigio

Oz arguivos de programa descarregados $3o controles Active &
miniaplicativas Java cujo download € feito automaticamente da
Internet quando vocé exibe determinadas paginas. Eles s3o
armazenados temporariamente no seu disco na pasta Arquivos de
programa descarregados’.

Limpeza de disco

c) Windows Update: faz a atualizacdo do sistema e seus componentes

baixando pacotes de atualiza¢cdao do servidor da Microsoft.

{_J{_) [ « Todos os ens do Painel de Controle » Windows Update

Pégina Inicial do Painel de
Controle

Windows Update

Procurar stualizagBes

Alterar configuragées. o Instalar atualizagées para o computador
Exibir histérico de atualizagdo N PP

= 6 atualizagbes estio 2 P
Restaurar atualizagdes ocultas dispeniveis selecionadals), 16,7 MB

3 atualizagBes opcionais estio

Atualizagbes: perguntas
disponiveis

frequentes

Instalar atualizages

Verificagdo mais recente de stualizagdes:  Ontem 35 2341
As atualizagBes foram instaladas: 30/12/2011 a5 1912, Exibir histérico de stualizagio
Voct recebera atualizagBes: Para Windows e outros produtos da Microsoft Update

C . Saiba mais sobre software gratuito em Microsoft Update. Clique aqui para obter detalhes,

AtuslizacBes Instaladas

£ Windows Anytime Upgrade

AULA DEMONSTRATIVA!
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o ATENCAO ALUNO!

Fazer a atualizacao do sistema de acordo com as notificacdes do Windows, é
manter o sistema em bom funcionamento e seguranga, ja que os pacotes de
atualizagao traz corregdes de seguranga e aperfeicoamento para o sistema.
Portanto, o Windows Update pode ser considerado uma ferramenta basica

de Segurancga.

d) Restauragao do Sistema: cria automaticamente pontos de restauragao, os
guais sao memorias dos arquivos de sistema e das configuracdes no computador em
pontos especificos do tempo. E possivel criar pontos de restauracdo por conta
propria. Assim, ao usar a Restaurac¢dao do Sistema para retornar o computador a um
ponto no tempo anterior a um problema, a Restauracdo do Sistema deixa o

computador de volta com os arquivos e configuracdes do ponto de restauracao.

°) Professor, vou perder todos os meus arquivos? A resposta é n3o!

Arquivos e documentos pessoais nao sao afetados.

e) Central de Agles: a central de acdes ajuda a identificar possiveis problemas
nas ferramentas basicas de seguranca. Monitora as ferramentas basicas (antivirus,
firewall, atualizacdes automadticas e Windows Defender) para saber se estdo

funcionando corretamente.

AULA DEMONSTRATIVA!
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@Qv"’ » Painel de Controle » Todos os Itens do Painel de Controle » Central de Agdes ~ [ 42| [ Pesquisar Painet de Controle )

Pagina Inicial do Painel de
Controle

Revise mensagens recentes e resolva problemas

A Central de AgBes detectou um ou mais problemas para serem revisados.

Seguranga (O]
Protegs virus
Norton Intemet Security relata que ests desativado.
Desativar mensagens sobre protegdo contra virus Obter enline eutro programa antivirus

0 Windows Defender precisa executar uma

0 exame reqular ajuda a melhorar a seguranga do computador.

Manutengdo (]

Leia informacées sobre um problema com o Microsoft Office

Bxibir detalhes da mensagem

fveis sobre esse problema, mas elas ndo
ma

nfigurar {0}
X ) Configurar backup
O backup dos arquivos nio estd sendo realizado.

A central de seguranca do Windows XP e Vista utilizava a drea de notificacdes
presente na barra de tarefas para emitir avisos para o usudrio. Veja como eram

emitidos esses alertas na area de notificacdo do Vista e XP:

ta Verificar a seguranca do computador
Extstern wirios problemas de sequeanca com o
camputader,
Clique nesta notificacdo pars resoheer estes problemas.

A central de agdes do Windows 7 apresenta avisos também na area de

notificacdes, mas com icone de uma bandeira. Veja abaixo:

‘Resolver problemas do PC: 1 mensagem importante
Total de mensagens: 9

PT L [m:mp 40 17:34

l

|

Ao clicar sobre o icone da bandeira, o usuario tera acesso a central de agdes

gue também pode ser acessada pelo Painel de Controle do Windows.

AULA DEMONSTRATIVA!
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No Windows 10, a central de agdes também mudou de icone.

)
- T g El

100:41

28/05/2015

Novo icone da Central de A¢des

Importante! O Windows Defender no Windows 7, era considerado
apenas um Anti Spyware (Anti programa espiao), mas nas versoes

Windows 8 e 10, é considerado Anti Virus + Anti Spyware.

1.9 PAINEL DE CONTROLE

Quando precisamos fazer uma configuracdo no Windows, usamos o Painel de
Controle! Como por exemplo: configurar impressora, redes, Internet e alguns

periféricos.

{_J\_J [ » paindl de Controle » Todos os tens do Painel de Controle »

Ajuste as configuragtes do computador

-:F‘ Gerenciamento de Cores w ;w‘t:\l;‘:) =" Q.& Grupo Doméstico
fcones da Area de Informagoes e « 2

@ Notificagio B Ferramentas de £ Java (32 bits)

j Mouse Opgdes da Internet \15 Opgdes de Energia
5 ; = 5 5 r

@ Opgoes de Indexacdo l Opgoes de Pasta J‘ Ponto de Partida
=) Program Updates (32 bits) |:.J Programas e Recursos ‘@' Programas Padréo
‘Lir Reconhecimento de Fala 'b‘_:. Recuperagdo 9 Regido e [dioma

- . =; Sensorde Localizagio e M s
@ Reprodugdo Automatica P! L Sistema
% Outros Sensores =
@ Solugéo de problemas '\7‘-:::0# Som & Teclado
. f ir Anyti

.;;; Telefone e Modem ! Video A:.' \[JV;:I;:;ZS Anytime
n?J Windows CardSpace %‘% Windows Defender “I' Windows Update

AULA DEMONSTRATIVA!
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As op¢des mais importantes do Painel de Controle s3o:

a) Sistema: permite visualizar informacdes sobre o Sistema Operacional e

componentes de nosso computador. Lembro uma vez, de um aluno que me

perguntou se precisava abrir o gabinete do computador para ver a quantidade de

memboria! Claro que nao, basta abrir a opcao sistema do Painel de controle.

» 1 18 « Todos os ltens do Painel de Contr... » Sistema v &

Inicic de Painel de Controle

'E';' Gerenciador de Dispositives
'E';' Configuragdes remotas
'E';' Protedo do sistema

'E’;' Configuragdes avangadas do
sisterna

Consulte também
Central de Agdes
Windows Update

Informacgides e Ferramentas de
Desempenho

Pesquisar Painel de Controle 0@

(73

Exibir informagdes basicas sobre o computador

Edigdo do Windows

ol | WY
ingle Language
roess g VWindows 8

Microsoft
Corporation.
Todos os
direitos
reservados.

Obtenha mais
recursos com a
nova edigdo do
Windows

Sistema

Classificagdo do sistema
indisponivel

Intel(R) Core(TM) i3-3110M
CPU @ 2.40GHz 2,40 GHz

Memaéria instalada (RAM): 4,00 GB (utilizavel: 3,88 GB)

Classificagdo:

SONY

Processador:

Sistema Operacional de 64
bits, processador com base
ermn x64

Tipo de sisterna:

Informacgdes de Suporte

MNenhuma Entrada a Caneta
ou por Toque esta disponivel

Caneta e Toque:

Informacgdes encontradas na opg¢ao sistema:

v Vers3o do Sistema Operacional

v Informacdes sobre o Processador e memdria

v Nome do computador na rede.

b) Regido: permite mudar o comportamento dos programas em relacao aos

formatos de nimeros, moeda e datas de acordo com o pais residente.

LN
2 esTOg

AULA DEMONSTRATIVA!
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¥ Regido e Idioma [&J
Fomatos | Local | Teclados & ldiomas I Mministlati'u'o|
Formato:
Portugués (Brasil) -
Portugués (Brasil) -
Portugués (Portugal)
Punjabi (India)
Quichua (Bolivia)
FJ/ A - 1’—| Y Pastal - Microsoft Excel E-IEIQW
- Inicio ir Layout da Pagina Fur las Dad Exihicdo  Suplementos © - o x
L e e e
& Calibri == :-! Contabil _ S Inserir = 1?3
o a2 NI S8 vHA‘ A \% Elggv =R el 2 Excluir ~ ﬂ-d i Loca
olar stilo 41 assicar ocalizar e
- &[S A R E ][ - || HdFormatar~ | 2~ ¢ Filtrar~ Selecionar -
AreadeTr.. & Fonte T Alinhamento [ Nimero = Células Edicio
A3 - £ | 366363 ¥
A B C D E E
1 S 10.00
2 1/3/2012
3 | 366,363.00 |
W 4+ ¥| Planl < Pln2 - Pln3 %2 J i
Pronto |20/ [ |y200 %*'770 gE

Excel trabalhando com formatos Inglés

z

E importante destacar que ao modificar o Idioma estaremos

mudando o comportamento dos programas em relacdo aos

formatos, mas ndao estamos alterando o idioma do sistema, pois

ele continuara com o mesmo idioma de

instalacao do Software.

¢) Video: permite configurar diversas opcoes relacionadas ao nosso video.

Podemos configurar as cores e tamanho das janelas e também a resolucao da tela.

(7?
®< 0 que é resolugdo da

EmmsESTU

AULA DEMONSTRATIVA!
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formacao da tela com pixels (pontos luminosos) horizontais e verticais. Por exemplo,
quando a configuracdao de nosso monitor esta com 800 x 600, isto quer dizer que

temos uma tela com 800 pixels (pontos) horizontais e 600 verticais.

Pixels que formam a imagem

o ATENCAO ALUNO!

Quanto maior a resolucao da tela, maior a qualidade e maior o tamanho
da tela, assim reduzindo os itens apresentados como, os icones, barras e
janelas. Ex.: aumentou a resolucao diminuiu o tamanho dos objetos
apresentados, diminuiu a resolucdo, aumentou o tamanho dos objetos
apresentados. Uma analogia pode ser a seguinte, vocé estd sozinho (a)
em um campo de futebol, vocé se imagina uma pessoa grande ou
peguena? Sim, pequena! Quanto maior for o tamanho do espaco, menor

VOCeé ira se sentir.

AULA DEMONSTRATIVA!
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d) Opgdes de Pasta: permite modificar o comportamento das pastas e arquivos do

sistema. Veja as op¢des mais importantes:

Opgoes de pasta @@

Geral = Modo de exibigdo | Tipos de arquivo | Arquivos off-ine

Modos de exibig3o de pasta
Vocé pode aplicar a todas as pastas o modo de exibig3o (como
‘Detalhes’ ou ‘Lado a lado’) que estd usando para esta pasta.

[ Redefinir todas as pastas|

Configuragdes avangadas:
[T] N3o armazenar miniaturas em cache
Ocultar arquivos protegidos do sistema operacional (recomendado)
Ocultar as autansdasdactioos de arquivo conhecidos
) Pastas e arquivos ocultos
(O Mostrar pastas e arquivos ocultos
(®) N3o mostrar pastas e arquivos oculto
Procurar pasras T ImpresToTaT ge (ede automaticamente
[[] Restaurar janelas de pastas anteriores no logon
Usar compartilhamento simples de arquivo (recomendéavel)
Usar o modo de exibigdo de pastas simples na lista de pastas do Explorer

v
>

Restaurar padides

[ OK J[ Cancelar J

Caixa de dialogo Opg¢oes de pasta

Permite:

v’ Configurar cliques para abertura das pastas como: abrir com clique simples ou

duplo.

v Ocultar extensdes de arquivos conhecidos.

v’ Visualizar os arquivos ocultos por meio da guia modo de exibic¢3o.

e) Op¢oes de energia: permite configurar o computador para reduzir o consumo

de energia.

AULA DEMONSTRATIVA!
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O usudrio poderd ajustar as configuracdes individuais em um esquema de

energia. Dependendo do seu hardware, vocé pode:

v’ Desligar automaticamente o monitor e os discos rigidos para economizar
energia.

v’ Colocar o computador em modo de espera quando estiver ocioso. Nesse
modo, o computador alterna para um estado de baixo consumo de energia em que
os dispositivos, como o monitor e os discos rigidos, sao desligados e o computador
usa menos energia. Como o modo de espera nado salva em disco o estado em que se
encontra a sua area de trabalho, uma falha de energia pode resultar na perda de

informacgdes que ndao tenham sido salvas.

v’ Colocar o computador em modo de hibernagdo. O recurso de hibernagdo salva
em disco tudo o que estd na memodria, desliga o monitor, o disco rigido e o
computador. Ao reiniciar o computador, a area de trabalho é restaurada exatamente

como voceé a deixou.

f) Protecao para a Familia (antigo controle dos Pais): permite definir limites para
a quantidade de horas de utilizacdo de um computador, os tipos de jogos que podem
jogar e os programas que podem executar. Somente a conta de administrador podera

configurar o controle dos Pais.

g) Central de Facilidade de Acesso: no Windows 8, a Central de Facilidade de
Acesso pode ser utilizada para configurar programas de acessibilidade que nas
versoes anteriores eram encontrados em Opc¢des de Acessibilidade. Veja abaixo os

principais recursos de acessibilidade encontrados no Windows.:

AULA DEMONSTRATIVA!
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T T i

@( )o@ « Todos osltens do Painel de Cont... b Central de Facilidade de Acesso ~[ 42 | Pesquisar Painel de Controte 2|

Pégina Inicial do Painel de

Controle M Iniciar a Lupa =& [Iniciar o Narrador

R coniauracoey = Iniciar o Teclado Virtual p Configurar o Alto
administrativas

Contraste
. Néo sabe por onde comegar? Obter recomendacdes para facilitar o uso do computador

Explorar todas as configuragoes
Quando vocé seleciona essas configurages, elas sdo iniciadas automaticamente sempre que
vocé efetua o logon.

Usar o computador sem video

¥ Otimizar para cegueira

il

,? Facilitar a visualizagdo na computador
Otimizar exibigao visual !

a Usar 0 computador sem mouse ou teclado

Configurar dispositivos de entrada alternativos

Facilitar o uso do mouse

Ajustar configuragdes do mouse ou de outros dispositivos apontadores

. Facilitar o uso do teclado

Ajustar configuragdes do teclado

Usar alternativas visuais ou de texto para sons
Confirrar

e QUESTOES COMENTADAS

13. (CESPE/MDS/2012) O desktop, ou area de transferéncia do Windows, é um
ambiente de trabalho em que ficam armazenados temporariamente os arquivos ou
parte de documentos que foram excluidos ou que foram copiados e aguardam ser

colados em outro destino.
GABARITO: ERRADA

COMENTARIO: Desktop é a area de trabalho e a drea de transferéncia é um local

que armazena temporariamente arquivos copiados ou recortados.

14. (CESPE/SEDF/2017) O programa Otimizar unidades, do Windows 8.1, além
de organizar os arquivos no disco, tem o objetivo de melhorar o desempenho desse

dispositivo de armazenamento.

GABARITO: CERTA

COMENTARIO: O recurso otimizar unidades organiza os arquivos no disco

melhorando o seu desempenho.
AULA DEMONSTRATIVA!
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15. (CESPE/TCEPA/2016) No Windows, ao se clicar a op¢do Esvaziar Lixeira, os
arquivos sao enviados para uma darea de transferéncia, onde permanecerao por
tempo definido pelo usudrio, para que possam ser recuperados em caso de

necessidade.

GABARITO: ERRADA
COMENTARIO: A &rea de transferéncia ndo armazena arquivos que foram

enviados para a Lixeira. Sua funcao é armazenar arquivos copiados ou recortados.

16. (CESPE/SUFRAMA/2014) Uma desvantagem da opcdo Restaura¢do do
Sistema, do Windows, é que ela afeta os arquivos pessoais — a exemplo de e-mail,
documentos ou fotos — que tenham sido modificados ou criados entre o ponto de

restauracao e a data da recuperacgao.
GABARITO: ERRADA
COMENTARIO: A restauracdo do Sistema, ndo afeta arquivos pessoais.

17. (CESPE/STJ/2015) No Windows 7, a execuc¢do do recurso Limpeza de
Disco, desde que configurado, além de acarretar o apagamento dos
arquivos temporarios e arquivos considerados desnecessarios pelo sistema,

também apagara os arquivos contidos na Lixeira.
GABARITO: CERTA

COMENTARIO: A limpeza de discos ajuda a encontrar arquivos desnecessarios
que podem ser apagados para desocupar espaco em disco! A duvida do aluno pode
ter sido na parte que fala que ira apagar os arquivos da Lixeira! A resposta é sim, a

Lixeira contém arquivos desnecessarios também! E importante destacar que o

AULA DEMONSTRATIVA!
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usudrio configura (escolhe) quais arquivos de fato quer excluir. Veja a imagem abaixo:

Limpeza de Disco

= Limpeza de Disco para 05 (C)

= Voo pode usar a Limpeza de Disco para liberar até 2,32 GE
de espago em disco em 05 (Z).

Arquivos a serem excluidos:

#

I:l _ﬁ_ Lixeira

(1| | Amuivos do Relatério de Emos do Win...
L] || O sistema criou Arquives de Relatdrios ..
O] || Arquivos de Ctimizagdo de Entrega

L] || Arquivos temporrios

133KB
12,0 KB
9,45 MB
213 ME
756 MB

Total de espago em disco obtido:

507 MB

18. (CESPE/TCU/2012 ) No Windows, o recurso Central de Acdes realiza a

verificacao de itens de seguranca e manuten¢ao do computador e emite notificacdes

para o usuario, as quais ocorrem quando o status de um item monitorado é alterado.

GABARITO: CERTA

COMENTARIO: A central de acdes monitora as ferramentas de manutencdo e

seguranc¢a do nosso computador.

19. (CESPE/ANATEL/2012) O utilitario Windows Update permite manter o

sistema operacional atualizado.

GABARITO: CERTA

COMENTARIO: O Windows Update é a ferramenta do Windows que atualiza o

sistema e seus acessorios.

20. (CESPE/FUB/2015) O Windows Defender é um antivirus nativo do

Windows 8.1 que protege o computador contra alguns tipos especificos de virus,

contudo ele é ineficaz contra

AULA DEMONSTRATIVA!
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GABARITO: ERRADA
COMENTARIO: O Windows Defender no Windows 8, protege contra Spywares

também.

1.10 PROMPT DO WINDOWS

E um ambiente textual de comandos, ou seja, uma tela preta para trabalhar no

Windows com comandos do antigo MS-DOS.
| TS

B Administrador: CAWiIndows\systerm32hcmd.exe

= do 6.1.76861]1
<c> 2887 Microsoft Cowrporation. Todos os direitos reserwvados

m |y

Importante! Use o arquivo executdvel cmd.exe para abrir o Prompt de

comandos! Basta digitar cmd ou cmd.exe no Pesquisar do Windows e dar

um Enter.

AULA DEMONSTRATIVA!
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1.11 WINDOWS EXPLORER ou EXPLORADOR DE ARQUIVOS

A Janela do Windows Explorer é composta por duas regides distintas. Na secao
esquerda encontramos todas as pastas e subpastas, unidades de disco e locais do
nosso computador (lixeira, meus locais de rede, meu computador), ndo incluindo a
visualizagdo de arquivos. Na segao direita encontramos o conteudo completo da
unidade ou pasta, que foi selecionada na secdo esquerda incluindo os arquivos.

As pastas podem conter subpastas e quando existem é apresentado um sinal de
[+] ou [-] ao lado da mesma. O Sinal de [+] pode ser utilizado para mostrar essas
subpastas e o sinal de [-] pode ser utilizado para ocultar essas subpastas. As teclas ia

+E podem ser usadas para abrir o Windows Explorer.

Argquivo Computador Exibir - 6

E} Propriedades - ﬁ. - I Dresinstalar ou alterar um programa
[ = e

4 Abrir ’ . ;'H;, Fropriedades do sistema
Acessar Mapear unidade Adicionarum  Abrir Painel .
=D Renomear midia * de rede ~ local de rede  de Controle [ Gerenciar

Local Rede Sistema

1 ¢ » Computador » v & Pesquisar Computador

=

w0 Favoritos 4 Unidades de Disco Rigido (2)
B Area de Trabalho f— Disco Local (C:)
-

4. Downloads >4 _______|
S 355 GE livre(s) de 435 GB

=1 Locais recentes
Disco Local (E:)

w~a Bibliotecas S 371 GB livre(s) de 3,72 GB
j Documentos
&=/ Imagens
J‘f Musicas

&4
Unidade de DVD-RW (D:
B videos t_-:____g ()

4 Dispositivos com Armazenamento Removivel (2)

- o i
1% Computador KB, Unidade de BD-ROM ()
|=5~ Disco Local (C) ":"E]/

a Disco Local (E:)

4 itens

Janela do Windows Explorer
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1.11.1 GERECIAMENTO DE ARQUIVOS E PASTAS

a) Selegao de pastas e arquivos: tem por objetivo aplicar acdes aquele objeto:
copiar, recortar e deletar. Esta selecao pode ser efetuada de diversas formas. A forma
mais utilizada e mais simples, é clicar com o botao principal do mouse no objeto que

deseja selecionar.

& 0

Armquivos contatos contatos_estudio contratos

A pasta contatos esta selecionada

Existem formas de selecionar varios objetos simultaneamente para o comando

aplicado ser estendido a todos.

Para selecionar um grupo de objetos de forma adjacente, clicamos no primeiro

objeto e pressionamos a tecla SHIFT, mantendo-a pressionada ao clicamos no ultimo

objeto.

Arquivos contatos contatos_estudic contratos

Todas as pastas foram selecionadas (sele¢do adjacente)

Para selecionar um grupo de objetos de forma aleatéria (alternada) clicamos no

segundo objeto, pressionamos a tecla CTRL e
AULA DEMONSTRATIVA!
r’ 119 -
Em=sESTUDIO Copyright © Direitos Reservados ao site: www.estudioaulas.com.br 40

NmE~ AULAS.COM.BR



INFORMATICA PARA O CONCURSO DA PRF

FL L 1Y -
] ] g

T 1 [ EU%A..I;I‘EIOEHIBOR TEORIA E EXERCICIOS COMENTADOS
A1 14 ) ) Prof. Léo Matos

mantendo-a pressionada selecionamos os outros objetos clicando sobre cada um

deles.

]

Arquivos contatos contatos_estudio contratos

As pastas Contatos e Contratos foram selecionadas de forma adjacente

Para selecionar todos os objetos que estao mostrados no conteudo painel

direito podemos usar o menu editar opcao selecionar tudo ou utilizando a

combinacao das teclas CTRL + A.

Nota: ao utilizar a opgao selecionar tudo se existir arquivos ocultos o Windows

faz uma pergunta. Veja na figura abaixo:

x]

Selecionar tudo

! Se vwocé desejar selecionar estes arguivos também,

"_-, Eska pasta conkém 21 arquivos ocultos,
L
ative a exibicdo de arquivos oculkos no painel de controle 'Oprdes de pasta',

(04 Cancelar

b) Criando uma pasta: para criar uma nova pasta pode-se efetuar o seguinte

procedimento:
Abra a pasta ou unidade em que deseja colocar a nova pasta criada.

Cligue no menu arquivo e leve o0 mouse na op¢do novo, em seguida clique em

pasta.
AULA DEMONSTRATIVA!
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'.l‘

Editar Exibir Favoritos  Ferramentas  Ajuda

@ Ataho

d_i] Flash ActionScript File v Ir

e Porta-arquivos

S Imagem de bitmap ./, Provas

ProfessorLeo »| [ CorelDRAW X3 Graphic \

Fechar x!_g] Documento do Microsoft Word R >
lﬂ] Documento do Microsoft Office Word [ Word ‘/l
@J Aplicativo Microsoft Office Access
{ “ Desenho do OpenDocument

B DA
oN
QP = =
) Progr (:_: Apresentacdo do OpenDocument
R (:‘, Planilha do OpenDaocument
# ) Simul {= Texto do OpenDocument
+ ) WINC 5_!';] Apresentagdo do Microsoft Office PowerPoint 97-2003
# 2 Unidade ¢ &1] Apresentacdo do Microsoft OFfice PowerPoint
# O Painel de @ Arquivo do WinRAR
- q Disposit¥ (] pocumento de texto
Cria uma pasta nova y (-}'] Som Wave j Meu computador
] Planiha do Microsoft Office Excel 97-2003
§5] Planilha do Microsoft Office Excel
B Arquivo ZIP do WinRAR

Criando pasta utilizando o “Menu Arquivo”

Depois de apresentada a nova pasta, digite o nome e pressione a tecla ENTER
do teclado.
Uma pasta pode ser criada de outra maneira, clicando com o botdo auxiliar

(direito) em qualquer drea vazia do painel direito (conteudo).

% Professor Leo |._HE|E‘
Arquiva  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda ,'
o O | = o
Q- O I’ Pi
Endereca |Lf} C:\Professor Leo v‘ I
Pastas £ Exibir > ———
~ [ Provas
& h Leo . . y Organizar icones L3 '/J
(23 Ministéria da Saude
Atualizar
() M50Cache
= 3 Professor Leo Personalizar esta pasta...
1) Alunos
Colar
120 Provas Colar atalh
(L3 Program Files DD afr B an i ez
esfazer Excluir tl
[ R
() WINDOWS =
; @ Atalho
2k Unidade de DVO-RW (E:) Proprizdades
¢ painel de controle &1] Flash Actioneript File
Q Dispositiva Mavel a Paorta-arquivos
(22 Documentos compartihados ] ﬂ Iragern de bitmap
Cria uma pasta nova vazia, D CorelDRAW X3 Graphic

¥ pocumento do Microsoft Word

Criando pasta utilizando o “menu de contexto” com botao direito do mouse

A tecla de atalho que pode ser usada para criar uma pasta é CTRL + SHIFT + N.

11N
[

u
L1 14
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c) Renomeando uma pasta ou arquivo: para renomear uma pasta ou um
arquivo, selecione o objeto e acesse 0 menu arquivo na opgao renomear e digite o
novo nome e pressione a tecla ENTER.

Também podemos utilizar de outras maneiras:

1. Selecione o objeto e aperte a tecla de funcao F2.
2. Selecione o objeto e clique sobre o objeto com o botao auxiliar do mouse
(direito).

3. Depois do objeto selecionado, clique uma vez no nome.

Ao renomear um arquivo devemos ter cuidado quando este arquivo tem
extensdao, pois ndo podemos renomear o arquivo sem esquecer-se de colocar a

mesma extensao, pois a falta desta inutilizaria o arquivo.

d) Copiando e movendo: existem vdrios métodos a serem utilizados para copiar

ou transferir arquivos. Abaixo segue uma série de métodos e seus procedimentos.

1. Para copiar ou mover um arquivo ou pasta utilizando op¢des do menu editar,

o procedimento é:

e Abra a unidade que deseja trabalhar.

e Selecione a pasta ou arquivo que deseja copiar ou mover (transferir).

e Por meio do menu editar, clique em copiar para criar uma copia do original
ou em recortar, caso queira mover (transferir) o objeto de um lugar para outro.

e Apds copiar ou recortar, abra a pasta ou unidade de destino no qual deseja

colocar a cdpia ou transferéncia, clicando no menu editar escolha a op¢ao colar.

AULA DEMONSTRATIVA!

amms ESTUDIO

SEEF A CoMER Copyright © Direitos Reservados ao site: www.estudioaulas.com.br 43



;= == E ST l'l D I 0 INFORMATICA PARA O CONCURSO DA PRF
== == AULAS.COM.BR TEORIA E EXERCICIOS COMENTADOS

Prof. Léo Matos

2. Para copiar ou mover um arquivo ou pasta utilizando op¢des do menu editar,

o procedimento é:

e Abra a unidade na qual deseja trabalhar.

e Selecione a pasta ou arquivo no qual deseja copiar ou mover (transferir).
e Por meio do menu editar clique em copiar para pasta, para criar uma cépia

do original ou em mover para pasta caso queira mover (transferir) o objeto de um

lugar para outro.

Copiar itens @@

Selecione o local onde deseja copiar 'Programas’, Clique no
bot&o 'Copiar'.

= j Meu computador A

“ Disco local (C:)
' Unidade de DVD-RW (E:)
G Dispositivo Mdvel

+ ) Documentos compartilhados

+ 1) Aula - documentos

# ) Convidado - documentos

+ | Leo Matos - documentos

+ &4 Minhas Pastas de Compartilhamento

(i [V VR TG S R

& &

Para exibir subpastas, clique em um dos sinais de mais acima.

[ Criar nova pasta ] L 'C'o'bié}' J [ Cancelar ]

e Apds escolher a pasta ou unidade para qual deve ser enviada a cdpia ou

transferéncia, e clique no botdo para concluir.

3. Para copiar ou mover um arquivo ou pasta utilizando tecla de atalho, o

procedimento é:

e Abra a unidade que deseja trabalhar.

AULA DEMONSTRATIVA!
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e Selecione a pasta ou arquivo no qual deseja copiar ou mover (transferir).

e Combine as teclas CTRL + C para criar uma cépia do original ou CTRL + X caso
queira mover (transferir) o objeto de um lugar para outro.

e Ap0ds efetuar a escolha da pasta ou unidade destino, combine as teclas CTRL +

V para colar.

3. Para copiar ou mover um arquivo ou pasta utilizando arraste a técnica do

arraste. (?? Quero saber se vocé ja sabe! O Arraste do arquivo é

Copia ou Transferéncia?

Existem dois casos que devemos considerar! Vamos |a!

12 Caso: O Arraste de uma unidade de disco para outra unidade de disco efetua
o procedimento de copia. Exemplo: Se vocé arrastar um arquivo de um Pendrive
(unidade de disco) para o C: (disco rigido) do seu computador, o Windows ird

manter o arquivo no Pendrive e enviara uma cépia para o disco rigido.
(??E se eu quiser fazer transferéncia quando arrastar do Pendrive

para o Disco Rigido? Neste caso, vocé poderd optar por pressionar e manter

pressionado a tecla SHIFT.

22 Caso: O Arraste de uma unidade de disco para a mesma unidade de disco
efetua o procedimento de transferéncia. Exemplo: Se vocé arrastar um arquivo
de um Pendrive (unidade de disco) para dentro de uma pasta dentro do mesmo
Pendrive, o Windows ira transferir o arquivo do Pendrive para dentro da Pasta.

Por isso, que muitos usuarios quando vao clicar em cima de um arquivo, sem

AULA DEMONSTRATIVA!
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guerer arrastam o arquivo para dentro da pasta e o mesmo some! Na verdade

ele foi transferido para dentro da pasta.
(??E se eu quiser fazer copia quando arrastar do Pendrive para a

pasta? Neste caso, vocé poderd optar por pressionar e manter pressionado a

tecla CTRL.

% Meus documentos @@ﬁ
Arquivo Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda ,','
O M7 y 7 4 '

Endereco | (L) Meus documentos v gdr
Pastas x F &

=

‘3 D?Sktw = _b Minhas musicas
# |} Meus documentos ‘//: ta de arqui
= } Meu computador

SR g Disco local (C:) <
) antivirus L\+ J F":H i i
# |2) Arquivos de progran ceiid
# | ) Documents and Settings &
) estatistica Updater Arquivo arrastado
+ | Fortium Pasta de arqui
) hardware
= ) Leo ﬁ onceitos_internet
Adobe Acrobat Document
o kes: ollr11 kB
# | Ministério da Sude
# | ) Professor Leo - vitae_galois
# | Program Files ; Adobe Acrobat
DR Y st 72F
# | Simulado
¥ ) WINDOWS ?:ig_ffee_stf _pb_8_176a1399
# 5 Unidade de DVD-RW (E:) A " f sctor ba
# [ Painel de controle
% _[J Dispositivo Movel v Minhas Pastas de v
Tipo: Adobe Acrobat Document Autor: Aula Titulo: Microsoft Powerf 710 KB j Meu computador

Arquivo sendo copiado dos meus documentos para C: segurando a tecla CTRL.

e) Pasta ou arquivos ocultos: sdo objetos que ndo aparecem para o usudrio

sendo possivel visualiza-los acessando o menu Ferramentas nas op¢oes de pasta.
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& Professor Leo Q@@
Arquivo Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda ,','
Q ® Ly ? 7 4 '
Jereco | C:\Professor Leo v . Ir

Pastas X

(@ Dpesktop & // Alunos
# L) Meus documentos

= ) Meu computador

= % Disco local (C:) // Provas
() $AVGB.VALLTS ‘

) antivirus
+ ) Arquivos de programas
+ ) Documents and Settings
) estatistica
+ ) Fortium
) hardware
L) Leo
) Ministério da Saude
) MSOCache
J Professor Leo
+ ) Alunos
) Provas ] i b ‘>_

2 objetof;%(me&s 1 ocultos) (espaco livre em 1 54,0 KB j Meu computador

A barra de Status Mostra a existéncia de “1 arquivo oculto”
na pasta Professor Léo

i EE

As pastas e arquivos ocultos serdao exibidos esmaecidos para indicar que eram

ocultos, e estdo apresentados como arquivos normais.

1.12 PASTAS X BIBLIOTECAS

Muitos usuarios e alunos ndao sabem diferenciar uma biblioteca de uma pasta.
As pastas sado utilizadas para organizar arquivos, mas as bibliotecas podem ser usadas
para buscar arquivos de varios lugares diferentes em um sé lugar, para que o usuario
possa gerencia-los. Enquanto as pastas armazenam arquivos para organiza-los, as

bibliotecas podem gerenciar o conteddo de varias pastas em um Unico local sem
armazena-los evitando que vocé precise criar varias copias do mesmo arquivo. ( ??

Se voceé tivesse que criar uma pasta para organizar seus materiais, como

seria? Talvez seria como a imagem abaixo:
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| |+ = | Concursos — O >
m Inicio Compartilhar Exibir 9
= w e O5(C) » Concursos » w | ) Pesquisar Concursos ye
Arguivas de Programas & Mome Data de modificag...  Tig
Arquivos de Pragramas (x26) Administrago Piblica 10/04/201715:59  Pa
¥ Concursos Direito Administrativo 10/04/2017 15:59 Pa
Administragdo Pablica Direite Constitucional 10/04/2017 15:59 Pa
Direito Administrativa Informatica 10/04/2017 15:59 Pa
Direite Constitucional
Informatica v £ >
4 itens =) =

(?? Vocé tem seus arquivos organizados, mas acaba de sair o edital

da PRF! O que fazer agora? Vocé pode criar uma pasta PRF e sair copiando
0s materiais que vocé ira usar, mas pelo fato de usar o comando Copiar e
colar, estara ocupando mais espaco na memoria, pois agora sao dois
conteudos idénticos e armazenados no mesmo disco. Para evitar o
desperdicio de espaco e também poder gerenciar varios arquivos de um
unico lugar, vocé pode criar uma biblioteca que se tornara um espelho do
gue ja esta armazenado na pasta concursos. ApOs criar uma nova
biblioteca, o Windows solicitara a inclusao das pastas que vocé pretende

gerenciar, veja abaixo:
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_]. I |ﬂ = | Concursos Ferramentas de Biblioteca — O >
Inicio Compartilhar Exibir Gerenciar 0
« v P _]_ » Bibliotecas » Concursos v 0 Pesquisar Concursos Lo
~

7 Aceszo ripide — i .
| . - ] Concursos esta vazio(a)
l B Area de Trabalho

-
; Downloads

|= Documentos

Menhurma pasta foi incluida nesta biblioteca,

| Incluir urma pasta

% % N N

| Imagens
Arquives
Downloads

MATERIAL PDF v

Depois de incluir as pastas na Biblioteca, vocé tera um espelho do que
de fato esta armazenado na pasta concursos que esta armazenado na

unidade de disco rigido C. Veja a imagem abaixo:

= | M [ =] Ferramentas de Biblioteca  Concursos - O X
Inicio Compartilhar Exibir Gerenciar 9
« v 4 _I_ + Bibliotecas * Concursos » v B Pesquisar Concursos P
3 Windows ~ MNome Data de modificag.. Tipo
wordpress .
) P ~ |Informatica (5)
' Bibliotecas CAConcursos
1 .
L) Concursos M INFORMATICA_WINDOWS.docx 10/04/2017 15:49 Documento do Mi..
g = %17 I AgeAS . -
i. Informatica INTERMET e (2).ppt 03/12/2011 0245 Apresentacde do ..
a . o S INTERMET E SEGURANGA ALTA PERFOR...  28/12/2016 12:07 Documento do Mi..
Direito Constitucicnal
n - [°) internet.pptx 08/03/2017 16:04 Apresentacde do ..
g [l Documentos | slides.pdf 03/04/201718:20  Arquivo PDF
L =| Imagens
b Musicas ~ Direito Constitucional (Vazia)
E Videos CiConcursos
£ Rede Esta pasta esta vazia.
od Grupo domeéstico
v £ >
5 itens =
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E uma ferramenta usada para criptografar (embaralhar, codificar) os arquivos
de uma unidade de disco para protegé-los contra cépias e acessos nao autorizados.
Ao ativar, o sistema codifica as informac¢des e impede que hackers fagcam uso delas
sem inserir a chave definida pelo usuario. A partir do Windows 7, a Microsoft incluiu
a funcionalidade BitLocker To Go, que é capaz de proteger unidades de dados
externas, como pendrives e HDs portateis. No Windows 7, o recurso estara presente
em versdes como a Ultimate e Enterprise. Para o Windows 8 e 10 é necessario possuir

a versao Professional ou Enterprise.

1.14 READY BOOST
Permite utilizar um pendrive ou outro tipo de memdria flash para acelerar a

velocidade de processamento de um computador.

—- Reprodugdo Automética EI_IéJ

_ Disco removivel (K)
-—

& E)(Ibll' |magens -

usando Windows Live Galeria de Fotos

Importar e visualizar f\:utos

usando HP Photosmart Essential 3.5

Fazer download de imagens

usando Adobe Bridge C55

Crlar Disco ou Editar Video

usando DVD Suite Deluxe
|é Procurar arquwos de VIdED

Geral - opgoes

Abrir pasta para exibir arqui\-'os
l usando "'I' ndows :)‘3 nrer

m

| uzanda Backup do

S acky W
s Acelerar meu sistema
1 " -
V sando Windows ReadyBoost s

Exibir mais opgdes de Reprodugdc Automatica ne
Painel de Controle

@ Qg: Usar esta unidade para backup
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1.15 NOVIDADES ENCONTRADAS NO WINDOWS 10

a) WINDOWS HELLO

O Windows Hello é uma plataforma de biometria, envolvendo leitores de
impressoes digitais, scanners de iris e cameras que reconhecem seu rosto. Nao
esquecendo que o usuario deve ter o hardware especifico para que o recurso

funcione.

O Windows Hello deve servir como mais um aliado para oferecer mais seguranca
para o usuario no seu acesso diario, de forma simples. Porém, a iniciativa da Microsoft
depende dos aparatos de hardware dos dispositivos dos usuarios, como os sensores

de biometria. Jd4 o suporte de compatibilidade com os leitores fica por conta do

Windows Hello.
b) MICROSOFT EDGE

Microsoft Edge é o novo navegador web da Microsoft. E exclusivo para uso no

Windows 10, e ndo pode ser executado no Windows 8 ou anteriores.
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c) CORTANA

Cortana € um Assistente Virtual do Windows 10. Por meio do aplicativo Cortana, o
usuario podera fazer pesquisas via comandos de texto e voz podem ser feitas; cotacao de
moedas, resultados de jogos ou a previsdo do tempo de cidades sdo algumas das

informacdes que podem ser buscadas pela Cortana.

Oi, Ana! Em que posso te ajudar?

B8 Windows10
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e QUESTOES COMENTADAS

21. (CESPE/DPU /2016) Por meio da tecla g é possivel acessar diretamente
algumas funcionalidades do ambiente Windows. Essa op¢ao no teclado permite

acoes rapidas quando associada simultaneamente a outras teclas, por exemplo,

o E . \ ] .
se associada a tecla -—l, acessa-se o Windows Explorer; se a tecla , visualiza-

se a Area de Trabalho.

GABARITO: CERTA

COMENTARIO: As teclas realmente executam o procedimento informado.

22. (CESPE/TJDFT/2015) No Windows, quando um icone associado a um arquivo

for arrastado para um disco diferente do atual, sera criada uma cépia do arquivo,

sendo mantido o arquivo no disco de origem.

GABARITO: CERTA
COMENTARIO: O arraste de uma unidade de disco para outra resulta na cépia

do arquivo. N&o esquecer que o arraste de uma unidade para a mesma unidade

resulta na transferéncia do arquivo.

23. (CESPE/TC-DF/2014) No Windows, o recurso Otimizar Unidades permite

otimizar tanto um computador quanto uma unidade de rede para melhorar o

desempenho.

GABARITO: ERRADA

AULA DEMONSTRATIVA!
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COMENTARIO: Realmente o otimizador de unidades melhora o desempenho do

computador, mas nao pode ser usado em unidades de redes.

24. (CESPE/DPF/2014) No Windows, ndo hd possibilidade de o usuario

interagir com o sistema operacional por meio de uma tela de computador sensivel

ao toque.

GABARITO: ERRADA
COMENTARIO: Desde a versdo 7, o Windows tem suporte a tecnologia touch

Screen.

25. (CESPE/MDIC/2014) No Windows 7, ao se colocar o computador no

estado de hibernacao, os arquivos abertos sao salvos e o computador é desligado

como forma de economizar energia.

GABARITO: CERTA
COMENTARIO: O hibernar fecha todos os programas em execucdo salvando o

estado atual de trabalho no Disco Rigido, permitindo o computador ser desligado.

26. (CESPE/DETRAN ES/2010) As bibliotecas, no Windows 7, gerenciam

arquivos, mas nao os armazenam, embora tenham a capacidade de monitorar as

pastas que contém os itens, permitindo que os arquivos sejam acessados e

organizados de vdarias maneiras.

GABARITO: CERTA

AULA DEMONSTRATIVA!
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COMENTARIO: O conceito de Biblioteca estd exatamente como nds aprendemos
anteriormente. A biblioteca é apenas um espelho do que ja esta armazenado de fato

nas pastas.

27. (CESPE/PCDF/2013) Considere que um usuario de login jogo_jose esteja
usando o Windows Explorer para navegar no sistema de arquivos de um
computador com ambiente Windows 7. Considere ainda que, enquanto um
conjunto de arquivos e pastas é apresentado, o usudrio observe, na barra de
ferramentas do Windows Explorer, as seguintes informacgdes: Bibliotecas >

Documentos > Projetos. Nessa situacao, € mais provavel gue tais arguivos e pastas

estejam contidos no diretdrio C:\Bibliotecas\Documentos\Projetos que no

diretério C:\Users\joao jose\Documents\Projetos.

GABARITO: ERRADA
COMENTARIO: E mais provavel que o arquivo esteja armazenado na pasta
projetos que esta dentro da unidade C, pois as bibliotecas ndo armazenam. Por isso,

nao é provavel que esteja dentro do endereco informado.

28. (CESPE/STJ/2015) O Windows 7 foi lancado em quatro versdes, cada uma
direcionada a um publico especifico. A versao Starter possibilita a encriptacao de

dados mediante o uso do recurso conhecido como BitLocker.

GABARITO: ERRADA
COMENTARIO: A Versdo Starter é a mais simples do Windows 7 e n3o possui

BitLocker. A ferramenta Bitlocker esta presente na edicao Ultimate.
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29. (CESPE/TRERJ/2013) No Windows 7, a funcionalidade Readyboost

possibilita a utilizacdao de memodrias do tipo flash com a finalidade de melhorar o

desempenho do computador.

GABARITO: CERTA
COMENTARIO: A ferramenta Ready Boost permite usar memdrias Flash

(Pendrive, Cartdes de Memoria) para melhorar o desempenho do sistema.

\/ QUESTOES PARA TREINAR

1. (CESPE/TJ-AL 2012) No Windows 8, os nomes de arquivos podem conter

gualquer caractere do idioma portugués, exceto o til e os acentos grave, agudo

e circunflexo.

2. (CESPE/TRE-RJ 2014) O sistema operacional Windows 8 é compativel com
PCs e tablets.
3. (CESPE/MPU 2013) Por padrdo, o sistema de arquivos utilizado na instalagdo
do Windows é o ext3.
4. (CESPE/TRE-GO 2015) No Windows 8.1, o acesso aos programas e

configuracdes ocorre por meio de icones existentes na area de trabalho, a partir do
toque na tela nos dispositivos touch screen, uma vez que, nesse software, foram

eliminados o painel de controle e o menu Iniciar.

AULA DEMONSTRATIVA!
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5. (CESPE 2016/FUB) A forma de organiza¢do dos dados no disco rigido do
computador é chamada de sistema de arquivos, como, por exemplo, o NTFS e o
FAT32.

6. (CESPE/ABIN 2011) Denomina-se conta de usuario, a colecdo de dados que
define um usuario para o Windows, informando os arquivos e pastas que ele
pode acessar, as alteracOes que ele pode efetuar no computador e as suas

preferéncias pessoais, como cor de fundo da area de trabalho ou tema das cores.

7. (CESPE/ANELL 2012) Para se realizar a troca de usuario no Windows, sem
desligar o computador, deve-se selecionar a op¢ao Fazer logoff, encontrada
no menu Iniciar, a fim de encerrar a sessao atual de trabalho e deixar o

computador disponivel para outro usuario.

8. (CESPE/SEDF/2017) Situagdo hipotética: Um usudrio do Windows 8.1
executou logoff para que outro usuario utilizasse o computador, sem,
contudo, encerrar as tarefas que estava realizando. Assertiva: Nessa
situacao, depois que o segundo usuario liberar a maquina e o primeiro
executar o logon novamente, os arquivos do primeiro usudrio estarao da
mesma forma como ele os deixou ao efetuar o logoff da primeira vez.

9. (CESPE/FUB/2013) Ao se clicar o botdo Iniciar e selecionar a opc¢do
Suspender, o sistema alterna para o estado de economia de energia,
interrompendo as tarefas em execugdo. Esse estado permite que se volte
rapidamente para o status de energia plena, mas impossibilita voltar para o
trabalho que se fazia antes da escolha.
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10. (CESPE MPE/PI 2012) No Windows, um arquivo excluido nem sempre

ird para a Lixeira.

11. (CESPE TJ/AC 2012) No Windows, para enviar um arquivo para a lixeira,
é necessario clicar o nome do arquivo, contido no gerenciador de arquivos, e

pressionar as teclas CTRL + DELETE.

12. (CESPE/STJ/2015) No Windows 7, uma das op¢des de configuracdo que
pode ser definida para a Lixeira é fazer que um arquivo apagado por um usuadrio
seja imediatamente excluido do sistema, eliminando-se, dessa forma, o envio

desse arquivo a Lixeira.

13.(CESPE/MDS/2012) O desktop, ou area de transferéncia do Windows, é um
ambiente de trabalho em que ficam armazenados temporariamente os
arquivos ou parte de documentos que foram excluidos ou que foram copiados

e aguardam ser colados em outro destino.

14.(CESPE/SEDF/2017) O programa Otimizar unidades, do Windows 8.1, além

de organizar os arquivos no disco, tem o objetivo de melhorar o desempenho

desse dispositivo de armazenamento.

15.(CESPE/TCEPA/2016) No Windows, ao se clicar a opg¢do Esvaziar Lixeira, os
arquivos sao enviados para uma area de transferéncia, onde permanecerao
por tempo definido pelo usuario, para que possam ser recuperados em caso

de necessidade.
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16. (CESPE/SUFRAMA/2014) Uma desvantagem da opc¢do Restauracdo do
Sistema, do Windows, é que ela afeta os arquivos pessoais — a exemplo de e-

mail, documentos ou fotos — que tenham sido modificados ou criados entre o

ponto de restauracao e a data da recuperacao.

17.(CESPE/STJ/2015) No Windows 7, a execucdo do recurso Limpeza de Disco,
acarretar o apagamento dos

desde que configurado, além de

arquivos temporarios e arquivos considerados desnecessarios pelo sistema,

também apagara os arquivos contidos na Lixeira.

18.(CESPE/TCU/2012 ) No Windows, o recurso Central de Acdes realiza a
verificacao de itens de seguranca e manutencao do computador e emite

notificacdes para o usuario, as quais ocorrem quando o status de um item

monitorado é alterado.

19.(CESPE/ANATEL/2012) O utilitario Windows Update permite manter o sistema

operacional atualizado.
20.(CESPE/FUB/2015) O Windows Defender é um antivirus nativo do Windows

8.1 que protege o computador contra alguns tipos especificos de virus,

contudo ele é ineficaz contra os spywares.

21. (CESPE/DPU /2016) Por meio da tecla E, é possivel acessar diretamente

algumas funcionalidades do ambiente Windows. Essa op¢ao no teclado
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permite acoes rapidas quando associada simultaneamente a outras teclas,

. . E | . .
por exemplo, se associada a tecla , acessa-se 0 Windows Explorer; se a

tecla H, visualiza-se a Area de Trabalho.

22.(CESPE/TJDFT/2015) No Windows, quando um icone associado a um arquivo

for arrastado para um disco diferente do atual, sera criada uma cépia do

arquivo, sendo mantido o arquivo no disco de origem.

23.(CESPE/TC-DF/2014) No Windows, o recurso Otimizar Unidades permite

otimizar tanto um computador quanto uma unidade de rede para melhorar o

desempenho.

24.(CESPE/DPF/2014) No Windows, ndo ha possibilidade de o usudrio interagir
com o sistema operacional por meio de uma tela de computador sensivel ao

toque.

25.(CESPE/MDIC/2014) No Windows 7, ao se colocar o computador no estado
de hibernacado, os arquivos abertos sao salvos e o computador é desligado

como forma de economizar energia.

26.(CESPE/DETRAN ES/2010) As bibliotecas, no Windows 7, gerenciam arquivos,
mas ndo 0s armazenam, embora tenham a capacidade de monitorar as

pastas que contém os itens, permitindo que os arquivos sejam acessados e
maneiras.

orgamzados de varias AULA DEMONSTRATIVA!
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27. (CESPE/PCDF/2013) Considere que um usuario de login joao_jose esteja
usando o Windows Explorer para navegar no sistema de arquivos de um
computador com ambiente Windows 7. Considere ainda que, enquanto um
conjunto de arquivos e pastas é apresentado, o usudrio observe, na barra de
ferramentas do Windows Explorer, as seguintes informacdes: Bibliotecas >
Documentos > Projetos. Nessa situacdo, é mais provavel que tais arquivos e
pastas estejam contidos no
diretdrio C:\Bibliotecas\Documentos\Projetos que no

diretério C:\Users\joao jose\Documents\Projetos.

28.(CESPE/STJ/2015) O Windows 7 foi lancado em quatro versdes, cada uma
direcionada a um publico especifico. A versao Starter possibilita a

encriptacao de dados mediante o uso do recurso conhecido como BitLocker.

29.(CESPE/TRERJ/2013) No Windows 7, a funcionalidade Readyboost possibilita
a utilizacdo de memodrias do tipo flash com a finalidade de melhorar o

desempenho do computador.
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